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[7] TURKIYE'NIN 2021 DiJiTAL iSTATISTiK VERILERI

Gectigimiz aylarda yayimlanan We Are Social 2021 dinya geneli
raporuna gore, Turkiye'de dijital kullanim oranlari gectigimiz yillara
kiyasla, ciddi bir artis gostermektedir.

TURKIYE'DE iNTERNET, MOBIL VE SOSYAL MEDYA KULLANIM
iSTATISTIKLERI:

Verilere gore, Turkiye'de internet kullanici sayisi 3.7 milyon ile %6
oraninda artis géstermistir. Sosyal medya kullanici sayisi ise 6 milyon
ile %11 oraninda artis gostermistir.

-Tlrkiye Nufusu: 84.69 Milyon.

-Mobil Cihaz Kullanici Orani: 76.89 Milyon

-internet Kullanici Orani: 65.80 Milyon

-Aktif Sosyal Medya Kullanici Orani: 60.00 Milyon
-Toplam Mobil internet Kullanici Orani: 62,19 Milyon
-16-64 Yas Arasi Kullanicilarin Mobil

internette Gecirdikleri Zaman: 4 Saat 19 Dakika

CiHAZ KULLANIM iSTATISTIKLERI:

Pandemi slrecinde bircok bireyin, is ve egitim hayatinin dijitale
tasinmasi ve e-ticaretin yayginlasmasi ile birlikte internet kullaniminda
oldudu gibi, cihaz kullanim istatistiklerinde de hizli bir artis meydana
geldi.

-Telefon Kullanici Orani: %97.7

-Akilh Telefon Kullanim Orani: %97.2

-Feature (Akill Olmayan) Telefon Kullanim Orani: %7.8

-Bilgisayar Kullanim Orani: %71.2

-Tablet kullanim Orani: %44.4

-Akilh Televizyon Kullanim Orani: %10.9

-Oyun Konsolu Kullanim Orani: %23.1

-Akilli Ev Teknolojisi Kullanim Orani: %16.6 -Akilli Saat Kullanim Orant:
%24.5

-Sanal Gergeklik Teknolojisi Kullanim Orani: %6.1

2| TURKIVYE DIJITAL iSTATISTIK RAPORU ARALIK 2021




MOBIL AKILLI AKILLI OLMAYAN BILGISAYAR TABLET
TELEFON TELEFON TELEFON

& ®

97.7% 97.2% 7.8% 71.2%  44.4%

AKILLI OYUN AKILLI AKILLI SANAL
TELEViZYON KONSOLU EV SAAT GERGEKLIK

=’

10.9% 23.1% 16.6% 24.5%

Medyada Gegen Giinliilk Zaman istatistikleri:

Verilere gore gecen yila bakildiginda bu yil, internet kullaniminda 28
dakika artis gértlmus, boylelikle glinimuzin 7 saat 57 dakikasini
internette gecirdigimiz ortaya cikmistir.

-internet Kullaniminda Gegirilen Zaman: 7 Saat 57 Dakika
-Televizyon izlerken Gegirilen Zaman: 3 Saat 13 Dakika
-Sosyal Medyada Gecgirilen Zaman: 2 Saat 57 Dakika
-Kitap Okumak icin Gegirilen Zaman: 1 Saat 33 Dakika
-Muizik Dinlemede Gecirilen Zaman: 1 Saat 35 Dakika
-Radyo Yayini Dinleyerek Gecgirilen Zaman: 39 Dakika
-Podcast Dinlemek icin Gegirilen Zaman: 36 Dakika
-Oyun Konsolu ile Oyun Oynamak igin

Gecirilen Zaman: 58 Dakika
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EN COK KULLANILAN WEB TARAYICI iSTATiSTIKLERi:

Gectigimiz yillarda oldugu gibi, bu yil da ilk G¢cte Google Chrome,
Safari ve Firefox'un yer aldigini gériyoruz.

-Google Chrome: %75.0
-Safari: %109

-Firefox: %1.2

-Samsung internet: %6.3
-Microseft Edge: %1.4
-Opera: 2.1

-Internet Explorer: %0.7
-Other: %2.5
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CHROME SAFARI FIREFOX SAMSUNG INTERNET

75.0% 1.2%

MiCROSOFT EDGE INTERNET EXPLORER

En cok ziyaret edilen web sitelerine g6z attigimizda karsimiza ilk olarak,
Google Chrome cikiyor.

En cok aranan kelimelerde ise siralamada ilk 5 madde soyle;

-Hava Durumu
-YouTube

-Son Dakika
-EBA

-Ceviri
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CEVRIMICi iCERIK AKTIVITE iSTATiISTIKLERI:

Cevrimici icerik aktivitelerine baktigimizda, pandemi strecinde en fazla

video izleme

oranimizda artis oldugu saptanirken, yalnizca radyo dinleme oraninda

disUs oldugunu gériyoruz.

-Video izleme Orani: %98.8

-Vlog izleme Orani: %44.8

-MUzik Dinleme Orani: %799

-Online Radyo Dinleme Orani: %40.7
-Podcast Dinleme Orani: %319

ONLINE V LOG MUZIiK ONLINE
~viDEo iZLEME DINLEME RADYO
iZLEME DINLEME

98.8%  44.8% 799% 40.7%
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EN COK KULLANILAN SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI:

Turkiye'de en ¢cok kullanilan sosyal medya platformlarina bu yil,
Telegram’in eklendigini ve onun disinda bir degisiklik olmadigini
gorayoruz.

-YouTube: %94.5
-Instagram: %89.5
-WhatsApp: %87.5
-Facebook: %79.0
-Twitter: %73.5
-Facebook Messenger: %54.2
-Pinterest: %379
-Linkedin: %375
-TikTok: %32.2
-Skype: %32.1
-Snapchat: %31.4
-Twich: %24.4
-Tumblr: %20.3
-Telegram: %19.3
-Wechat: %169
-Reddit: %16.8

MOBIL INTERNET KULLANIM iSTATiSTiKLERI:

-Mobil internet Kullanicisi: 62.19 Milyon

-Mobil internet Kullanimi: %94.5

-Akillh Telefon: %94.2

-Akilli Olmayan Telefon: %1.6

-Mobil internet Kullanim Siiresi (glinltk): 4 Saat 19 Dakika
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MOBIL MOBIL AKILLI AKILLI MOBIL iNTERNET
iNTERNET iNTERNET TELEFON OLMAYAN KULLANIM
KULLANICISI KULLANIMI TELEFON SURESI

=

16% 4S19DK

SOSYAL MEDYA PLATFORMLARININ
KULLANICI ISTATISTIKLERI

FACEBOOK:

Tirkiye'deki Facebook kullanicisi, yetiskin nifusun %57'sine yakin.
-Facebook Potansiyel Kullanici: 38.00 Milyon

-Facebook Kullanan Kadin Kullanici Orani: %34.2

-Facebook Kullanan Erkek Kullanici Orani: %65.8
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POTANSIYEL FACEBOOK ARTIS KADIN ERKEK
KULLANICI KULLANIMI DUSUS KULLANICI KULLANICI

0006

56.5% 2.7% 34.2% 65.8%
+1.0 milyon

YOUTUBE:

Google'dan sonra en buyik arama agi olan YouTube, sosyal medya
siralamasinda da birinci sirada. %89.5lik bir oranla Instagram YouTube'u
2. sirada takip ediyor.

Turkiye'deki YouTube kullanicisi yetiskin

nidfusun %65'ine yakin.

-YouTube Potansiyel Kullanici: 50.60 Milyon

-YouTube'u Kullanan 18 Yas Uzeri Kullanici Orani: %64.9
-YouTube Kullanan Kadin Kullanici Orani: %49.2
-YouTube Kullanan Erkek Kullanici Orani: %50.8
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YOUTUBE'DA EN COK ARANAN
ILK 3 MADDE:

-Remix
-Sarkilar
-Enes Batur

POTANSIYEL FACEBOOK KADIN ERKEK
KULLANICI KULLANIMI KULLANICI KULLANICI

64.9% 3.2% 49.2% 50.8%
+2.0 milyon

iINSTAGRAM:

Tarkiye'deki Instagram kullanicisi, yetiskin nGfusun %69’'una
yakin.

-instagram Potansiyel Kullanici: 46.00 Milyon
-Instagram Kullanan Kadin Kullanici Orani: %42.2
-Instagram Kullanan Kadin Kullanici Orani: %57.8

10 | TURKIYE DIJITAL iSTATISTIK RAPORU ARALIK 2021 d Dital gedyuvelletisim



POTANSIYEL FACEBOOK KADIN ERKEK
KULLANICI KULLANIMI KULLANICI KULLANICI

L6 68.4% 4.5% 42.2% 57.8%
Milyon +2.0 milyon

LINKEDIN:

Linkedin kullanimini aktif calisan bireyler
olusturmaktadir. Tarkiye'deki Linkedin
kullanicilari, yetiskin nGfusun %16’sini
olusturuyor.

-Linkedin Potansiyel Kitle: 9.80

-Linkedin Kullanan Kadin Kullanici Orani: %32.5
-Linkedin Kullanan Kadin Kullanici Orani: %67.5
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POTANSIYEL FACEBOOK ARTIS KADIN ERKEK
KULLANICI KULLANIMI DUSUS KULLANICI KULLANICI

0000

9.80 16.2% 3.2% 32.5% 67.5%
Milyon +300 thousand

.MOBiI.. UYGULAMALARIN KULLANIM
ISTATISTIKLERI:

WhatsApp gibi mesajlasma uygulamalari en cok kullanilan mobil
uygulamalar arasinda ilk sirada yer aliyor. Mesajlasma uygulamalarini,
sosyal medya uygulamalari takip ediyor.

-Mesajlasma: %96.1

-Sosyal Ag Uygulamalari: %96.3
-Eglence ve Video Uygulamalari: %871
-Mizik Uygulamalari: %68.6

-Oyun Uygulamalari: %61.1

-Alisveris Uygulamalari: %68.5

-Harita Uygulamalari: %68.4
-Bankacilik ve Finansal Hizmetler
Uygulamalari: %48.2

-Saglik, Fitness ve Beslenme Uygulamalari: %35.3
-Arkadaslik Uygulamalari: %11.1
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MESAJLASMA SOSYAL ViDEO MUZiK OYUN
UYGULAMALARI UYGULAMALAR UYGULAMALARI UYGULAMALARI UYGULAMALARI

96.1% 96.3% 87.1% 68.6% 61.1%

ALIS-VERIiS HARITA BANKACILIK SAGLIK ARKADASLIK
UYGULAMALARI UYGULAMALARI UYGULAMALARI UYGULAMALARI UYGULAMALARI

8}

68.5% 68.4%

MOBIL EYLEMLER:

Pandemi slreciyle birlikte gunlik hayattaki islerimizin bir cogu hizli bir
sekilde dijitale aktarildi. Béylelikle cep telefonumuzla

yaptigimiz islemlerde, gorintill gérismeler, mobil 6deme sistemleri,
QR kod uygulamalari en fazla kullanilan mobil eylemler
istatistiklerinde ilk siralarda yerini aldi.

-Goruntllid Aramalar: %60.8

-Ekranina Yansitma Uygulamalari: %26.4
-QR Kod Uygulamalari: %439

-Mobil Odeme Hizmetleri: %14.8

-Bilet Alma: %18.3 1
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GORUNTULU EKRAN
KONUSMA YANSITMA

2%
o

60.8% 26.4% 43.9% 14.8% 18.3%

EN COK iNDIRILEN YUKSEK ETKILESIMLi MOBIL UYGULAMALAR:

-WhatsApp
-instagram
-Facebook
-Facebook Messenger
-Twitter

-Trendyol

-E-Devlet
-Sahibinden.com
-HES

-Hepsiburada

14 | TURKIYE DIJITAL iSTATISTIK RAPORU ARALIK 2021




iNDIRILEN MOBIL UYGULAMALAR:

-Tiktok
-WhatsApp
-HES
-Trendyol
—instagram
-ZOOM
-E-Devlet
-EBA
-Facebook
-Hepsiburada

iNDIRILEN MOBIL OYUNLAR:

-PUBG Mobile

-Brawl Stars

-Candy Crush Saga
-Roblox

-Among us

-101 Okey Plus

-Subway Surfers
-Minecraft Pocket Edition
-Head Ball 2

-Words Of Wonders

MOBIL UYGULAMALARDA PARA HARCAMA iSTATISTIKLERI:

-AZAR
-Tiktok
-Bigo Live
-Livu
-Live Chat
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-Tinder
-Connected2.me
-Who—Call&Chat
-Yalla

-YouTube

E-TICARETTE 2021 YILI iSTATiSTiKLERIi:

Bu yil pandeminin devam etmesiyle birlikte, e-ticarette blyuk
oranda artis gézlemlendi.

-E-ticaret: %89.0
-Online Site Uzerinden Yopllgn Alsveris: %895
-Mobil Cihaz Uygulamalari Uzerinden Yapilan Alisveris: %68.5

ALISVERIS ALISKANLIKLARI:

-Seyahat: 5.79 Milyar Dolar

-Giyim/Guzellik: 4.72 Milyar Dolar

-Elektronik: 2.43 Milyar Dolar

-Yiyecek ve Kisisel Bakim: 825.05 Milyon Dolar
-Mobilya: 1.26 Milyar Dolar

-Oyuncak ve Hobi Envanterleri: 2.07 Milyar Dolar
-Dijital Mizik: 119.07 Milyon Dolar

-Video Oyunlari: 569.06 Milyon Dolar
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m GOOGLE TURKIYE 2021 YILI ARAMA

TRENDLERI

ARAMALAR

1) EBA giris

2) Squid Game

3) AOL

4) Mesut Ozil

5) Elmali Davasi

6) MHRS randevu
7) Okulun ilk glint
8) Sadakatsiz

Q) Sezai Karakoc
10) HES kodu alma

iSIMLER

1) Mesut Ozil

2) Ebrar Karakurt

3) Mahmut Ozer

4) Burak Elmas

5) irfan Can Kahveci

6) Miralem Pjanic

7) Gedson Fernandes

8) Nihal Yalcin

9) Batuhan Karacakaya
10) Zehra Glnes
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DiZIiLER

1) Squid Game

2) Sadakatsiz

3) Ask Mantik intikam
4) Masumiyet

5) Yargi

6) Uc Kurus

7) Masumlar Apartmani
8) Sen Cal Kapimi

9) Son Yaz

10) Marash

KAYBETTIKLERIMiz

1) Rasim Oztekin

2) Dogan Cuceloglu
3) Sezai Karakoc

4) Basak Cengiz

5) Oguz Yilmaz

6) Hiiner Coskuner
7) Kadir Topbas

8) Ferhan Sensoy

9) Kartal Tibet

10) Karahan Cantay
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KiM?

1) Survivor Kim Elendi

2) Masterchef Kim Kazandi

3) Sampiyon Kim

4) Camdaki Kiz Hayri Kim

5) Galatasaray Baskani Kim Oldu
6) Yeni Milli Egitim Bakani kim

7) Boji kim

8) Andimizi Kim Yazdi

9) Elektrigi Kim Buldu

10) Emniyet Genel Midiri Kim

NASIL GECER?

1) Burun Akintisi Nasil Gecer

2) Grip Nasil Gecer

3) Oksiriik Nasil Gecer

4) Arpacik Nasil Gecer

5) Pisik Nasil Gecer

6) Koltuk Alti Kararmasi Nasil Gecer

7) Sivilce Lekeleri Nasil Gecer

8) Nasir Nasil Gecer

9) Sivrisinek Isirigi Kasintisi Nasil Geger
10) Kulak Tikanmasi Nasil Gecer
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esasakademi

7 OCAKTA
BASLIYOR  ~

Uzman egitmenler esliginde O<
cevrimici egitimler OOC
cok yakinda baslhyor. O Og/\
Basvurular: %O

www.esasakademi.net

+90 (850) 532 10 76 O’
ﬂ «n @sasakademi ’

Dijital Medya ve iletisim




ANLAYARAK HIZLI VE ETKILIi OKUMA ESAS YAZARLIK OKULU

Uzman egitmenler esliginde cevrimici,
Anlayarak Hizh Ve Etkili Okuma,

Esas Yazarlik Okulu
egitimleri cok yakinda sizlerle.

ESAS AKADEMI

rete

ASPHET GOR. CRAFIK TASA .

©fY o

Kayrtlar devam etmektedir. www.esasakademi.net



ROBOTiIK KODLAMA VE YAZILIM GRAFiK TASARIM

Uzman egitmenler esliginde cevrimici,
Robotik Kodlama Ve Yazilim,
Grafik Tasarim
egitimleri cok yakinda sizlerle.

ESAS AKADEMI

rete

ASPHET GOR. CRAFIK TASA .

©fY o

Kayrtlar devam etmektedir. www.esasakademi.net



WEB TASARIM VE PROGRAMLAMA VIDEO KURGU VE MONTAJ

Uzman egitmenler esliginde cevrimici,
Web Tasarim Ve Programlama,
Video Kurgu Ve Montgd;j
egitimleri cok yakinda sizlerle.

ESAS AKADEMI

rete

ASPHET GOR. CRAFIK TASA .

©fY o

Kayrtlar devam etmektedir. www.esasakademi.net
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: Balgat, 1420. Sk. No:2 D:7, 06520
Cankaya/Ankara

+90 312 285 90 29
+90 312 285 90 29

info@udmdernegi.com
www.udm.org.tr

ULUSLARARASI .
Dijital Medya ve lletisim
Dernegi

udmdernegi
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